CWBS

IT-Service

Erfahren.
Flexibel.
Personlich.

lhr IT-Solution-Partner
Leipzig | Magdeburg | Halle (Saale) | Berlin | Mlnchen

Ihr Erfolg ist unsere Mission. Nach diesem Leitsatz unterstutzt WBS IT-Service Zertifizierungen

Unternehmen seit 1990 bei ihrer digitalen Transformation.

Unsere leistungsfahigen Prozesse
entsprechen den folgenden Stan-
dards und Best Practices:

Mit zukunftsstarken Informationstechnologien, Uberzeugenden Services und
bestdndigen Hersteller-Partnerschaften sichern wir lhre Geschaftskontinuitat und
optimieren Ihre Prozesse. Dabei verstehen wir uns als |hr strategischer Partner, der
nicht nur in Losungen denkt, sondern echte Mehrwerte schafft.

ITIL

Mehr als 250 Mitarbeitende setzen bei WBS IT-Service Projekte in hochaktuellen « DINEN SO 90012015

Themenfeldern wie IT-Sicherheit, Modern Workplace und Kunstliche Intelligenz

um. = DINENISO 14001:2015
= DINENISO/IEC 27001:2022
Was uns auszeichnet = |SO/IEC 27017:2021

Kundennutzen und Kundenzufriedenheit stehen bei WBS IT-Service GmbH

an erster Stelle. Um dies zu erreichen, setzen wir auf: Zusatzlich zeigen die Zertifizierungen

zum Projektmanagement und der Zu-
sammenarbeit mit unseren Hersteller-

partnern, dass wir uns kontinuierlich
+ einen SerVice Desk mit 24/7—BereitSChaft nach den héchsten Standards weiter-

+ State-of-the-Art-Prozesse

+ ein Betriebsteam flir Managed Services entwickeln.

+ ein eigenes Security Operations Center (SOC) ; A '

+ ein Project Management Office (PMO) TOVARsinand

| FZERTIFIZIERT

+ ein zuverlassiges Partnernetzwerk S i

IS0 9001:2018 150 14001:2015

+ herstellerneutrale Beratung

+ die besten Produkte ihrer Klasse
+ individuelle Losungen nach MaB

+ wir kennen die Bedurfnisse von
Unternehmen und offentlichen Auftraggebern

WBS [T-Service GmbH « Friedrich-Ebert Str. 61+ 04109 Leipzig

@) +49 341982710 X info@wbs-it.de & www.wbs-it.de



lhr IT-Solution-Partner

CWBS

IT-Service

Unser ganzheitlicher Ansatz fiir lhren Erfolg

Grundlage fur alle Leistungen bildet eine Ist- und Bedarfsanalyse
Ihrer IT. In Workshops evaluieren wir gemeinsam, wo Sie stehen
und was Sie wirklich bendétigen.

Darauf aufbauend sprechen wir herstellerneutrale Handlungs-
empfehlungen aus und Ubersetzen lhre Geschaftsanforderungen
in konkrete IT-Konzepte.

Die zielgerichtete Umsetzung von der Beschaffung bendétigter
Hard- und Software Uber die reibungslose Implementierung bis
hin zur Inbetriebnahme Ihrer hochverfugbaren IT-Systeme erfolgt
im nachsten Schritt.

Im Rahmen von Servicevertragen begleiten und betreuen unsere
IT-Consultants Sie langfristig. Wir sind ganzheitlich fir Sie da und
bieten Ihnen ein Komplettpaket flr eine zuverldssige IT-Umge-
bung.

Bei uns stehen jedoch nicht nur Technologien im Fokus,
sondern auch die Optimierung von Prozessen. So steigern Sie
Ihre Effizienz — individuell, smart und sicher.

Beratung
Workshop
Konzeption

Erweiterung &
Aktualisierung

Leistungen/
Module’

Support

Schulungen Beschaffung

Umsetzung
& Betrieb

*Alle Leistungen
sind dhnlich einem
Modulsystem einzeln
und in Kombination
buchbar.

Unsere Kernkompetenzen fiir lhre zukunftsfahige IT

IT-Sicherheit
Mit unserem 360°-Sicherheitsansatz und modernsten
Security-Losungen schitzen wir lhre IT und Geschaftsdaten.

Netzwerk und Infrastruktur
Stabile & hochaktuelle Losungen zur sicheren Vernetzung lhrer
Unternehmensstandorte, Rechenzentren sowie aller Endgerate.
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Datacenter
Leistungsstarke, hochverflighare Server und skalierbare Speicher-
|6sungen fiir hohe Anforderungen des Always-on-Business.

Disaster Recovery & Backup

Datensicherung inklusive Backup fir ein erfolgreiches Disaster
Recovery sowie Datenvorhaltung und Archivierung — wir schit-
zen |hre Daten nachhaltig.
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WBS IT-Service GmbH ¢ Friedrich-Ebert Str. 61+ 04109 Leipzig

@) +49 341982710

I info@wbs-it.de

Modern Workplace
Denken Sie Teamwork neu: cloudbasierte Mobile Solutions
bringen lhre Mitarbeitenden virtuell an einen Tisch.

Cloud

PaaS oder SaaS fur sich —sicher, bedarfsgerecht und flexibel.

Business Solutions
Revolutionieren Sie lhre Workflows und verschaffen Sie sich
echte Wettbewerbsvorteile mit unseren Geschaftslosungen.

IT-Lifecycle und Mobile Device Management
Automatische Erfassung, Inventarisierung, Verwaltung
und Uberwachungen von IT-Endgeriten sowie Software
wahrend des gesamten Produktlebenszyklus.

Referenzen

Unternehmen von Mittelstand bis GroRkonzern vertrauen

branchentbergreifend auf unsere Losungskompetenz in
Sachen IT.

. Offentliche Auftraggeber: Bundesbehdorden,
Forschungsinstitute, Polizei, kommunale Dienstleister

. Healthcare: Vivantes, Sana Kliniken, Helios Kliniken
. Pharma: Bess Medizintechnik, Haema

« Automobil: Volkswagen, BMW, Porsche, diverse
Zulieferer

+ Medien: MDR, NDR, rbb, ZDF

- Finanzdienstleister und Versicherungen: LBB, SAB,
Sparkassenversicherung

@ www.wbs-it.de

Entdecken Sie das Potenzial unserer Cloud-Losungen wie laas,



